Zatacznik nr 1 do uchwaly nr 9 Zarzadu Skok ,Swidnik” z dnia 25.09.2024 r.

Regulamin rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych
Spoétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej

I. Postanowienia ogdlne
§1
1. Regulamin okreéla zasady prowadzenia przez Spéidzielczg Kase Oszczednosciowo-Kredytowg ,Swidnik”
z siedzibg w Swidniku ul. Niepodlegtosci 13, zwang dalej SKOK lub Kasa, rachunkéw ptatniczych —
rachunkéw oszczednos$ciowo-rozliczeniowych, zwanych dalej ,,Rachunkami”.
2. Niniejszy Regulamin wraz z umowa i wszelkimi zatgcznikami stanowi umowe ramowg w rozumieniu Ustawy.

§2
Uzyte w umowie ramowej okreélenia oznaczaja:

1) Bazowa stopa procentowa — stope procentowg pochodzacy z publicznie dostepnego Zrodta, ktéra moze
by¢ zweryfikowana przez obie strony umowy o $wiadczenie ustug ptatniczych;

2) Data waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego dostawca nalicza odsetki od srodkdw
pienieznych ktérymi obcigzono lub uznano rachunek ptatniczy;

3) Dostawca odbiorcy - bank, spétdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa lub inny dostawca prowadzacy
rachunek, ktéry ma zosta¢ uznany kwotg wynikajgca z transakcji ptatniczej;

4) Dostawca ptatnika — SKOK;

5) Dzieri roboczy - dla polecen przelewu dzien od poniedziatku do piatku, a dla wptat i wyptat gotéwkowych
dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

6) Godzina graniczna — okreslony przez SKOK nieprzekraczalny, przypadajgcy pod koniec dnia roboczego
moment, po ktérym otrzymane zlecenia pfatnicze uznaje sie za otrzymane pierwszego dnia roboczego
po tym dniu;

7) Kredyt w rachunku ptatniczym — ustuga, o ktdrej mowa w art. 2 pkt 16b Ustawy;

8) Odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie bedgca osobg prawna, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, bedaca odbiorcg srodkéw pienieznych stanowigcych przedmiot
transakcji ptatniczej;

9) Ptatnik - osoba sktadajaca zlecenie ptatnicze;

10) Polecenie przelewu — ustuga, o ktorej mowa w art. 3 ust. 4 Ustawy, z wylgczeniem polecenia przelewu
wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

11) Polecenie przelewu wewnetrznego — usfuga inicjowana przez Ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania $rodkéw pienieznych miedzy rachunkami pfatniczymi prowadzonymi przez tego samego
dostawce;

12) Posiadacz rachunku - cztonek Kasy, dla ktérego prowadzony jest rachunek ptatniczy — Rachunek;

13) Powiadamianie SMS - ustuga polegajagca na przekazywaniu komunikatow dotyczacych rachunku
ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS;

14) Prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku pfatniczego na rzecz
konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie s$rodkéw pienieznych konsumenta oraz wykonywanie
Transakcji ptatniczych, tacznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku ptatniczego konsumenta;

15) Rachunek — imienny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony dla cztonka SKOK, bedacy
rachunkiem ptatniczym w rozumieniu Ustawy;

16) Sporzadzenie zestawienia transakcji pfatniczych - ustuga inicjowana przez Pfatnika polegajaca
na sporzadzeniu przez dostawce prowadzacego rachunek pfatniczy zestawienia transakcji wykonanych
w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej lub elektronicznej;

17) Srodki dostepne — Wolne srodki powiekszone o $rodki pozostajace do wykorzystania na podstawie
zawartej umowy o Kredyt w rachunku ptatniczym;

18) Transakcja ptatnicza - zainicjowana przez pfatnika lub odbiorce wptata, wypfata lub transfer srodkéw
pienieznych, w szczegdlnosci w formie Polecenia przelewu lub Zlecenia statego;

19) Unikatowy identyfikator — numer rachunku bankowego;

20) Ustawa — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych;

21) Ustawa CRS - ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi pafistwami;

22) Wolne srodki — srodki zgromadzone na Rachunku pomniejszone o kwote naleing z tytutu dokonanych
a nie rozliczonych transakcji ptatniczych, jak réwniez o blokady z innych tytutéw; |
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23) Wptata gotéwki — ustuga polegajgca na wptacie gotowki na rachunek ptatniczy konsumenta za pomoca
urzgdzenia umozliwiajgcego taka wptate lub w placowce dostawcy;

24) Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku pfatniczym — ustuga polegajgca na wydaniu przez
dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku pfatniczym lub
ustugach swiadczonych konsumentowi;

25) Wyptata gotéwki — ustuga polegajaca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta
za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego taka wyptate lub w placowce dostawcy;

26) Zlecenie ptatnicze — oswiadczenie ptatnika lub odbiorcy skierowane do jego dostawcy zawierajace
polecenie wykonania Transakcji ptatniczej

27) Zlecenie state — ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu srodkéw
pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy.

§3

Rachunek prowadzony jest w celu gromadzenia oszczednosci cztonkow Kasy oraz w celu przeprowadzania
rozliczen na zlecenie Posiadacza rachunku. Dla kazdego cztonka SKOK moze by¢ prowadzony jest tylko jeden
Rachunek.

1.

§4
Rachunek prowadzony jest w walucie polskiej.

2. Transakcje ptatnicze dotyczace Rachunku mogg by¢ dokonywane wytgcznie w walucie polskiej.

w

Il. Otwarcie Rachunku
§5
Kasa Prowadzi rachunek pfatniczy na imie i nazwisko Posiadacza rachunku.
Otwarcie Rachunku nastepuje po:
1) zfozeniu o$wiadczenia o rezydencji podatkowej, o ktorym mowa w § 6 Regulaminu, chyba,
ze nie jest to wymagane zgodnie z Ustawg CRS;
2) podpisaniu umowy wraz oswiadczeniem o otrzymaniu egzemplarza niniejszego Regulaminu i przyjgciu
do wiadomosci i uznaniu za wigzace jego postanowien.

§6
Na podstawie Ustawy CRS Kasa jest obowigzana przyjmowac oswiadczenie i weryfikowaé rezydencje
podatkowg Posiadacza rachunku.
Posiadacz rachunku jest obowigzany, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skfadanie fatszywych
oswiadczen, sktada¢ oswiadczenia o rezydencji podatkowe]j oraz przedstawia¢ dokumenty wymagane przez
Kase na podstawie zasad weryfikacji rachunkéw finansowych i identyfikacji rachunkéw finansowych
okreslonych Ustawa CRS.
Posiadacz rachunku jest obowigzany poinformowa¢ SKOK o zmianie okolicznosci, ktéra ma wptyw na jego
rezydencje podatkowa lub powoduje, ze informacje zawarte w zlozonym przez niego oswiadczeniu
o rezydencji podatkowej staty sie nieaktualne, oraz ztozy¢ SKOK odpowiednio zaktualizowane o$wiadczenie
w terminie 30 dni od dnia, w ktérym nastgpita zmiana okolicznosci.

§7
ramach Rachunku moze zosta¢ uruchomiony Kredyt w rachunku ptatniczym, na zasadach okreslonych

w odrebnej umowie.

lll. Petnomocnictwa
£8

Posiadacz rachunku moze udzieli¢ statych lub jednorazowych petnomocnictw do dysponowania $rodkami
zgromadzonymi na Rachunku na zasadach okreélonych w niniejszym Regulaminie.
Udzielenie petnomocnictwa wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Na dowéd udzielenia petnomocnictwa Posiadacz rachunku skfada osobiscie, w obecnosci upowaznionego
pracownika Kasy, wiasnoreczny podpis pod oswiadczeniem o ustanowieniu petnomocnika sporzadzonym
na formularzu udostepnionym przez Kase.
Kasa dopuszcza udzielenie petnomocnictwa w sposéb inny niz okreslony w ust. 3, z tym zastrzezeniem,
iz tozsamos¢ i wiasnoreczno$¢ podpisu Posiadacza rachunku na petnomocnictwie powinna by¢ potwierdzona




notarialnie, a w przypadku udzielenia petnomocnictwa przez Posiadacza rachunku przebywajacego poza
granicami kraju — przez polska placéwke dyplomatyczng lub konsularna.

. Petnomocnikowi nie przystuguje prawo udzielania dalszych petnomocnictw.

. Petnomocnictwo wygasa z chwilg smierci Posiadacza rachunku lub petnomocnika.

§9

Petnomocnictwo moze zostac udzielone przy zawarciu umowy jak rowniez w trakcie jej obowigzywania.

Posiadacz rachunku moze ustanowi¢ nie wiecej niz dwdch statych petnomocnikéw do dysponowania

Rachunkiem.

State petnomocnictwo obowigzuje az do odwotania.

Odwotanie petnomocnictwa moze nastapic:

1) osobiscie przez Posiadacza rachunku poprzez ztozenie oswiadczenia wobec upowaznionego pracownika
Kasy,

2) poprzez doreczenie Kasie oswiadczenia Posiadacza rachunku o odwofaniu petnomocnictwa, pod
warunkiem notarialnego uwierzytelnienia podpisu Posiadacza rachunku pod oswiadczeniem,
a w przypadku odwotania petnomocnictwa przez Posiadacza rachunku przebywajacego poza granicami
kraju — przez polska placowke dyplomatyczng lub konsularng.

Odwotanie petnomocnictwa staje sie skuteczne z chwilg ztozenia odwiadczenia wobec upowaznionego

pracownika Kasy lub z dniem doreczenia Kasie takiego oswiadczenia.

Kasa nie odpowiada za realizacje dyspozycji ztozonych przez petnomocnika, jezeli petnomocnictwo nie zostato

skutecznie odwotane przez Posiadacza rachunku.

IV. Wykonywanie transakcji ptatniczych,
zasady udzielania i wycofywania zgody oraz odwotywania zlecen ptatniczych
§10
Posiadacz rachunku moze wykonywac¢ Transakcje ptatnicze do wysokosci Srodkéw dostepnych.
W przypadku przekroczenia salda Srodkéw dostepnych na Rachunku, na skutek obcigzania Rachunku kosztami
prowizji i optat za czynnosci zwigzane z Prowadzeniem rachunku pfatniczego, od nastepnego dnia po
przekroczeniu stanu Srodkéw dostepnych, od kwoty powstatego w ten sposéb debetu naliczane sa odsetki
w wysokosci okreslonej w umowie.
Kwoty wptacone na Rachunek Kasa w pierwszej kolejnosci przeznacza na pokrycie odsetek i kwoty debetu,
o ktérym mowa w ust. 2, nastepnie na pokrycie pobieranych w ciezar Rachunku naleznosci z tytutu odsetek,
prowizji i optat, w tym pobieranych w ciezar Rachunku na podstawie odrebnie zawartych umow.

§11
Transakcje ptatnicze mogg by¢ dokonywane w formie gotowkowej lub bezgotéwkowe;j.
Zlecenia ptatnicze sktadane sg na pisémie. W przypadku zlecenia zfozonego ustnie wymagane jest ztoienie
przez Posiadacza rachunku wilasnorecznego podpisu na dokumencie zlecenia. Skfadajac podpis
na dokumencie Zlecenia ptatniczego, Pfatnik wyraza zgode na dokonanie Transakcji ptatniczej (autoryzacja).
W przypadku zawarcia odrebnej umowy o elektroniczny instrument pfatniczy (w szczegélnosci o karte
ptatniczg lub eSKOK), Zlecenia ptatnicze moga by¢ rowniez sktadane w sposéb okreslony w tej umowie.
Zlecenie ptatnicze powinno okreslac:
1) imie i nazwisko (nazwe) Ptatnika,
2) adres Ptatnika,
3) kwote Transakcji ptatniczej,
4) Unikatowy identyfikator (numer rachunku Odbiorcy),
5) nazwe/imie i nazwisko Odbiorcy,
6) tytut Zlecenia ptatniczego.
Piatnik jest obowigzany do podania prawidtowych danych, o ktérych mowa w ust. 4, w tym zapewnienia
zgodnosci nazwy Odbiorcy z numerem rachunku.
SKOK nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji w przypadku
podania w zleceniu nieprawidtowych danych, o ktérych mowa w ust. 4.
Odbiorca jest identyfikowany za pomocg Unikatowego identyfikatora. Zlecenie pfatnicze uznaje
sie za wykonane na rzecz wfasciwego Odbiorcy, jezeli zostalo wykonane zgodnie z Unikatowym
identyfikatorem podanym w treéci Zlecenia ptatniczego, bez wzgledu na dostarczone przez \sktadajacego
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Jezeli Unikatowy identyfikator jest nieprawidiowy, SKOK nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji, jest jednak obowigzany podja¢ dziatania w celu odzyskania kwoty Transakc;ji
ptatniczej. Wysokos¢ optaty za odzyskanie srodkow okresla Tabela prowizji i opfat.

§12
Transakcje ptatnicze mogg by¢ zlecane jako transakcje jednorazowe lub Zlecenie stafe.
Zlecenie state moze obejmowac rowniez obstuge pozyczek i kredytow zaciggnietych w Kasie lub poza Kasa.
Zlecenie state powinno zawiera¢ dane okreslone w & 11 ust. 4 oraz terminy i liczbe kolejnych Transakcji
ptatniczych w ramach Zlecenia statego.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest do wptacania na Rachunek odpowiednich kwot pienieznych
w wysokosci i terminach umozliwiajacych terminowe wykonywanie ztozonych zlecen oraz pokrycie naleznych
z tego tytutu prowizji i opfat.
Kasa realizuje dyspozycje wedtug kolejnosci ich sktadania.
Kasa wykonuje zlecenia wytacznie do wysokosci Srodkéw dostepnych. Jezeli w dniu, w ktérym zlecenie
powinno by¢ wykonane, Srodki dostepne nie wystarczajg na pokrycie kwoty zlecenia w petnej wysokosci oraz
naleznych z tytutu realizacji zlecenia prowizji i/lub opfat, zlecenie nie zostanie wykonane. Srodki, o jakich
mowa w zdaniu poprzedzajagcym powinny by¢ zapewnione do korica Dnia roboczego poprzedzajgcego dzien
uzgodniony jako dzien wykonania zlecenia.
Niezapewnienie na Rachunku srodkéw pienieznych w wysokosci o jakiej mowa w ust. 6 zwalnia Kase
z odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zlecenia.

§13
Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego jest moment, w ktérym Zlecenie pfatnicze zostato otrzymane
przez Kase. W przypadku gdy Kasa otrzymuje zlecenie w dniu nie bedgcym Dniem roboczym, uznaje sie,
ze zlecenie zostato otrzymane pierwszego Dnia roboczego po tym dniu.
Zlecenie zostanie wykonane najpdiniej nastepnego Dnia roboczego, liczac od dnia jego otrzymania,
z zastrzezeniem ust. 5.
Zlecenia otrzymane po godzinie 16:00 (Godzina graniczna) uwaza sie za otrzymane pierwszego Dnia
roboczego po tym dniu.
W przypadku Zlecenia statego, za moment otrzymania zlecenia uznaje sie¢ poczgtek dnia uzgodnionego jako
dziell rozpoczecia wykonania zlecenia. Zlecenie zostanie wykonane najpoziniej nastepnego Dnia roboczego,
liczac od dnia uzgodnionego jako dzien rozpoczecia wykonania zlecenia, a jezeli data ta przypada na dzien
nie bedgcy Dniem roboczym dla Kasy - w nastepnym Dniu roboczym.
Termin zrealizowania Zlecenia ptatniczego okreslony w ust. 2 moze zosta¢ wydtuzony o jeden Dzien roboczy
w przypadku otrzymania Zlecenia ptatniczego w formie papierowej. Postanowienie to nie dotyczy Transakcji
ptatniczych w catosci wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w walucie polskiej, dotyczacych
naleznodci, do ktdrych stosuje sie przepisy ustawy Ordynacja podatkowa oraz Wspdlnotowego Kodeksu
Celnego.

§14
Posiadacz rachunku moze cofngc zgode na wykonanie Zlecenia pfatniczego lub je odwota¢ do momentu
otrzymania zlecenia przez Kase, z zastrzezeniem ust. 2.
W przypadku Zlecenia statego, Posiadacz rachunku moze odwotac¢ zlecenie nie pdZniej niz do korica Dnia
roboczego poprzedzajacego dzien uzgodniony na wykonanie zlecenia.
Cofniecie zgody, odwotanie lub zmiana Zlecenia ptatniczego wymaga zlozenia pisemnego oSwiadczenia
w placéwce Kasy.

§15
Kasa nie moze odmowi¢ wykonania autoryzowanego Zlecenia pfatniczego, chyba, ze nie zostaty spetnione
przez Ptatnika postanowienia umowy pomiedzy Kasg a Posiadaczem rachunku lub mozliwos¢ albo obowigzek
odmowy wynika z odrebnych przepisow.
Kasa informuje o odmowie niezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w terminach realizacji zlecen, o ktérych mowa
w § 13 ust. 2 i 4, chyba ze powiadomienie takie jest niedopuszczalne z mocy odrebnych przepiséw. Informacja
przekazywana jest telefonicznie, o ile strony nie uzgodnig innego sposobu informowania.

§16
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Wypfata gotéwki ponad kwote 5000 zt wymaga jej zgtoszenia Kasie z wyprzedzeniem. Okres wyprzedzenia
WYnNosi:

1) dla kwot powyzej 5 000 zt do godz. 12:30 na 1 dzien roboczy przed realizacjg transakcji,

2) dla kwot powyzej 50 000 zt do godz. 12:30 na 2 dni robocze przed realizacjg transakgji.

V. Zakres odpowiedzialnosci Kasy
§17

1. Z zastrzezeniem ust. 3, w przypadku wystgpienia nieautoryzowanej Transakcji pfatniczej SKOK jest
zobowigzany niezwlocznie, nie poéiniej jednak niz do korica dnia roboczego nastepujgcego po dniu
stwierdzenia wystgpienia nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej, ktdra zostat obcigzony IKS, lub po dniu
otrzymania stosownego zgfoszenia, przywrdci¢ Rachunek Posiadacza rachunku do stanu jaki istniatby, gdyby
nie miata miejsca nieautoryzowana Transakcja ptatnicza, z wyjatkiem przypadku gdy SKOK ma uzasadnione
i nalezycie udokumentowane podstawy, aby podejrzewac oszustwo, i poinformuje o tym w formie pisemnej
organy powotane do $cigania przestepstw.

2. Posiadacz rachunku obowigzany jest niezwtocznie powiadomic¢ SKOK o nieautoryzowanej Transakcji ptatnicze;.
Powiadomienia dokonuje sie pisemnie lub osobiscie w SKOK.

3. Roszczenia Posiadacza rachunku z tytutu nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej wygasajg, jezeli Posiadacz
rachunku nie dokona niezwtocznie powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2, w terminie 13 miesigecy od dnia
obcigzenia Rachunku.

§18

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakcji ptatniczej SKOK jest zobowigzany
niezwtocznie przywrdci¢ Rachunek do stanu, jaki istniatby, gdyby nie mialo miejsca niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji, z zastrzezeniem ust. 2-3 i 5 oraz § 11 ust. 5 i 6. Jezeli jednak rachunek
Dostawcy odbiorcy zostat uznany prawidtowo, odpowiedzialno$¢ wobec Odbiorcy za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej ponosi jego Dostawca.

2. Posiadacz rachunku obowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ SKOK o niewykonaniu lub nienalezytym
wykonaniu Transakcji ptatniczej. Powiadomienia dokonuje sig pisemnie lub osobiscie w SKOK.

3. Roszczenia Posiadacza rachunku z tytutu niewykonanej lub nienalezycie wykonanej Transakcji ptatniczej
wygasaja, jezeli Posiadacz rachunku nie dokona niezwlocznie powiadomienia, o ktdrym mowa w ust. 2,
w terminie 13 miesiecy od dnia, w ktorym transakcja miata by¢ wykonana.

4. Odpowiedzialnoé¢ SKOK, o jakiej mowa w ust. 1, obejmuje takze opfaty oraz odsetki, ktérymi zostat obcigzony
Posiadacz rachunku w rezultacie niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakcji ptatniczej.

5. SKOK nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku wystapienia sity wyiszej lub jezeli niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie Zlecenia ptatniczego wynika z innych przepiséw prawa.

6. W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej Transakcji ptatniczej SKOK, bez wzgledu na swoja
odpowiedzialno$¢, o jakiej mowa wyzej, na wniosek Posiadacza rachunku podejmuje niezwlocznie dziatania
w celu przesledzenia Transakcji ptatniczej i powiadamia Posiadacza rachunku o ich wyniku.

VI. Oprocentowanie srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku
§19
Oprocentowanie $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku okresla umowa.

§20

1. Do obliczania odsetek od $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku przyjmuje sie, ze rok liczy 365
dni.

2. Odsetki od $rodkéw zgromadzonych na rachunku obliczane sg od dnia uznania Rachunku do dnia

poprzedzajacego ich podjecie i/lub zamkniecie Rachunku.

Od $rodkow pienieznych wptaconych i podjetych w tym samym dniu odsetek nie nalicza sie.

Odsetki od $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku kapitalizowane sa w okresach kwartalnych.

5. Od odsetek naleznych Posiadaczowi Rachunku, SKOK nalicza i odprowadza naleiny podatek, na zasadach
okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.
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VII. Optaty i prowizje
§21
1. Kasa pobiera prowizje i optaty okreslone w ,Tabeli optat i prowizji” wprowadzanej uchwatg Zarzadu Kasy,
stanowigca zatgcznik do Regulaminu.
2. Kasa zastrzega sobie prawo zmiany Tabeli optat i prowizji, w tym do wprowadzenia nowych opfat
w nastepujacych przypadkach:
1) niezaleznej od Kasy zmiany cen i ustug swiadczonych przez podmioty zewnetrzne, z ktorych korzysta Kasa
przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z realizacjag umowy,
2) zmiany poziomu cen mierzonego wskaznikiem cen towarow i ustug konsumpcyjnych publikowanych
przez GUS,
3) rozszerzenia lub ograniczenia funkcjonalnosci Rachunku.
Kasa zastrzega sobie prawo do czasowego obnizania optat i prowizji w ramach promocji.
Do zmiany Tabeli prowizji i optat § 32 stosuje sie odpowiednio.
Optaty i prowizje pobierane sg w ciezar Rachunku.
Jezeli transakcja wigze sie z przeliczeniem waluty, Kasa informuje Posiadacza o kursie walutowym,
w tym o referencyjnym kursie walutowym oraz o sposobie obliczania kursu walutowego

O% 1 IS0

VIII. Udzielanie informacji o stanie Rachunku
§22
1. Kasa udostepnia Posiadaczowi rachunku raz w miesigcu, w sposéb okreslony w umowie wyciagi z Rachunku,
okreslajace stan Wolnych $rodkéw oraz wysokoé¢ Srodkéw dostepnych. Wyciggi udostepniane sq w postaci
papierowej lub na innym trwatym nos$niku informacji, z tym, ze pocztg elektroniczng Kasa dostarcza je tylko
na wniosek uzytkownika.
2. Wyciag o ktérym mowa w ust. 1 powinien takze zawierac:

1) wykaz zrealizowanych transakcji oraz informacje umozliwiajace zidentyfikowanie Transakcji ptatniczej
i, w stosownych przypadkach, Odbiorcy, a takze wszelkie inne informacje przekazane Odbiorcy w zwigzku
z wykonaniem Transakcji ptatniczej;

2) informacje o kwocie Transakcji ptatniczej w walucie polskiej, ktorg obcigzono lub uznano Rachunek;

3) informacje o kwocie wszelkich opfat z tytutu Transakcji ptatniczej, w tym ich wyszczegdlnienie lub
informacje o odsetkach naleznych od Posiadacza rachunku,

4) informacje o kursie walutowym zastosowanym w danej Transakcji ptatniczej oraz informacje o kwocie
Transakcji ptatniczej przed przeliczeniem walut, jezeli Transakcja pfatnicza wigzata sie z przeliczeniem
waluty,

5) informacje o dacie waluty zastosowanej odpowiednio przy obcigzeniu Rachunku badz przy uznaniu
Rachunku,

6) informacje, czy s$rodki zgromadzone na Rachunku sg chronione przez obowigzkowy system
gwarantowania depozytow.

3. Posiadacz rachunku zobowigzany jest niezwlocznie zgtosi¢ Kasie niezgodnos¢ zmian stanu Rachunku lub salda
na Rachunku.

4. Raz w roku Kasa przekazuje Posiadaczowi rachunku zestawienie opfat za ustugi powigzane z rachunkiem
ptatniczym, pobranych w poprzednim roku kalendarzowym. Zestawienie optat przekazywane jest w sposob
okredlony w umowie.

§23
Kasa przestrzega tajemnicy dotyczacej dziatalnosci w zakresie ustug ptatniczych realizowanych
na podstawie niniejszego Regulaminu (tajemnica zawodowa, o ktdorej mowa w art. 11 Ustawy).

§24
Kasa udziela informacji w zakresie, o ktérym mowa w § 23 wytacznie na zadanie:
1) Posiadacza rachunku lub — w granicach umocowania - statego petnomocnika do dysponowania Rachunkiem,
2) organdéw i podmiotéw uprawnionych do tego na podstawie przepisdw prawa.

§25
Przed zawarciem umowy Rachunku SKOK przekazuje osobom zainteresowanym korzystaniem z jej ustug,
a nastepnie, nie rzadziej niz raz w roku, osobom korzystajacym z jej ustug, informacje, w formie arkusza
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 318 ust. 3 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
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Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji. W przypadku
przekazywania informacji przed zawarciem umowy Rachunku osoby te potwierdzajg jej otrzymanie.

IX. Rozwigzanie umowy na skutek smierci lub braku dyspozycji
§26
1. Umowa Rachunku ulega rozwigzaniu z:
1) dniem $mierci Posiadacza rachunku albo
2) uptywem 10 lat od dnia wydania przez Posiadacza rachunku ostatniej dyspozycji dotyczacej Rachunku.

2. Jezeli umowa Rachunku ulegta rozwigzaniu na podstawie ust. 1, umowe uwaza sie za wigzgcg do chwili
wyplaty przez Kase wszystkich srodkéw pienieinych osobie posiadajacej do nich tytut prawny.

3. Postanowienn ust. 2 nie stosuje sie, jezeli stan srodkéw pienieznych na Rachunku nie przekracza kwoty
minimalnej w wysokosci 0,00 zt.

4. W przypadku rozwigzania umowy Rachunku z przyczyn, o ktorych mowa w ust. 1, Kasa jest obowiazana,
zgodnie postanowieniami ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-
kredytowych, pisemnie poinformowac gmine ostatniego miejsca zamieszkania Posiadacza rachunku o:

1) dacie powziecia przez Kase informacji o $mierci Posiadacza rachunku;

2) dacie wydania przez Posiadacza rachunku ostatniej dyspozycji dotyczacej Rachunku;

3) wysokosci srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku;

4) kwotach i tytutach wyptat dokonanych z Rachunku;

5) mozliwosci nabycia przez nig prawa do srodkéw pienigznych, o ktorych mowa w pkt 3, zgodnie z art. 935
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;

wskazujgc Zrodto i podstawe ustalen.

X. Wyptata srodkéow w przypadku smierci
§27

1. Kasa obowigzana jest wyptaci¢ po S$mierci Posiadacza rachunku z jego oszczednosci zgromadzonych
na Rachunku:

1) kwote wydatkowang na koszty pogrzebu Posiadacza rachunku w wysokoéci nieprzekraczajgcej kosztow
urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w danym s$rodowisku — osobie, ktéra przediozy
rachunek stwierdzajgcy wysokos¢ poniesionych przez nig wydatkow;

2) kwote nieprzekraczajgcg ogotem sumy przecietnego miesigcznego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej, ogltaszanej przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego, w okresie 5 lat kalendarzowych
poprzedzajacych wyptate — jezeli Posiadacz rachunku pisemnie wskazat Kasie osoby, na rzecz ktérych
wyptata ma nastgpi¢; osobami wskazanymi przez cztonka Kasy mogg by¢ jego mationek, zstepni, rodzice,
dziadkowie i rodzenstwo (dyspozycja na wypadek smierci);

3) kwote réwng wptatom na rachunki, dokonanym przez organ rentowy z tytufu swiadczen z ubezpieczen
i zabezpieczen spotecznych, ktére nie przystugiwaty za okres po smierci posiadacza rachunkow, wskazang
we wniosku organu rentowego skierowanym do Kasy, wraz z podaniem numerow rachunkéw, na ktére
dokonano wpfat.

2. Sumy okreslone w ust. 1 nie nalezg do spadku po Posiadaczu rachunku.

3. Kasa jest zwolniona od wyptaty petnej lub czeSciowej kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, jezeli przed
otrzymaniem wniosku organu rentowego dokonata z tych rachunkéw wyptat innym uprawnionym osobom,
ktére to wyptaty nie pozwalajg zrealizowac wniosku w catosci lub czesci, oraz w ciggu 30 dni od otrzymania
whniosku poinformuje o tym organ rentowy, wraz ze wskazaniem osob, ktdre pobraty wyptaty.

4. Kasa nie odpowiada za szkody wynikajace z wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 oraz ust. 3.
Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie ponosi organ rentowy, ktéry wystgpit z wnioskiem.

§28
W przypadku powziecia przez Kase informacji o $mierci Posiadacza rachunku, ktory ztozyt dyspozycje na wypadek
émierci, Kasa zawiadamia niezwlocznie wskazane przez Posiadacza rachunku osoby o mozliwosci wyptaty
okre$lonej kwoty, wysytajac stosowne zawiadomienie na adres/adresy wskazane przez Posiadacza rachunku.

§29
1. W razie $mierci Posiadacza rachunku, wyptata zgromadzonych na Rachunku $rodkéw pienieznych
dokonywana jest na rzecz jego spadkobiercow po przedtozeniu przez nich: \
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1) prawomocnego postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku z klauzulg prawomocnosci lub
zarejestrowanego aktu poswiadczenia dziedziczenia,

2) oswiadczenia o miejscu zamieszkania i adresie wiasciwego, ze wzgledu na miejsce zamieszkania, Urzedu
Skarbowego.

Jezeli spadkobiercow jest kilku, wyptata moze nastgpic tylko do rgk wszystkich spadkobiercéw tgcznie, chyba

ze spadkobierca zgtaszajacy sie po wyptate przediozy pisemne petnomocnictwo pozostatych spadkobiercow

z ich podpisami uwierzytelnionymi notarialnie. Wyptata moze nastapi¢ takze do ragk petnomocnika

ustanowionego przez wszystkich spadkobiercow; do ustanowienia petnomocnictwa postanowienia

§ 8 9 stosuje sie odpowiednio.

Jezeli zgtaszajacy sie spadkobierca przedtozy prawomocne postanowienie o dziale spadku lub zawartg przez

wszystkich spadkobiercéw umowe o dziale spadku z podpisami notarialnie uwierzytelnionymi, wyptata moze

nastapi¢ do rak spadkobiercy, ktéremu na podstawie dziatu spadku przypadly - w catosci lub w czgsci -

oszczednosci zmartego cztonka Kasy.

§30

Kasa jest obowigzana udzieli¢ cztonkowi Kasy albo osobie posiadajgcej tytut prawny do spadku po cztonku

Kasy, po przedtozeniu dokumentdéw, o ktérych mowa w § 29 ust.1, informacji o:

1) innych rachunkach imiennych cztonka Kasy prowadzonych w Kasie;

2) umowach rachunkéw imiennych cztonka Kasy prowadzonych w Kasie, ktore ulegty rozwigzaniu albo
wygasnieciu z przyczyn okreslonych w art. 13a ust. 1-3 ustawy o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-
kredytowych;

3) rachunkach bankowych czfonka Kasy, o ktorych mowa w art. 59a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe, w tym rachunkach wspdlnych bez danych wspétposiadacza;

4) umowach rachunku bankowego cztonka Kasy rozwigzanych albo wygastych z przyczyn, o ktérych mowa
w art. 59a ust. 1-3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Prawo bankowe.

W informacji zbiorczej, o ktérej mowa w ust. 1, Kasa wskazuje podmiot, ktéry prowadzi albo prowadzit

Rachunek, numery rachunkéw wynikajagce z umowy Rachunku oraz informacje, czy rachunki sg nadal

prowadzone. Informacja zbiorcza przekazywana jest odptatnie zgodnie z Tabelg prowizji i opfat.

XI. Reklamacje
§31
Posiadacz rachunku ma prawo do ztozenia skargi/reklamacji dotyczacej ustug Swiadczonych przez SKOK.
Skarge mozna sktadac¢ w nastepujgcy sposob :
1) w formie pisemnej - osobiscie lub w placowce albo przesytka pocztowa wystang na adres SKOK wskazany
w umowie/adres korespondencyjny ul. Niepodlegtoéci 13, 21-040 Swidnik,
2) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 81 468 88 30 albo osobiscie do protokofu podczas wizyty
posiadacza rachunku w placowce SKOK,
3) w formie elektronicznej na adres reklamacje @skokswidnik.pl
SKOK na zadanie Posiadacza rachunku potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposob fakt ztozenia
skargi/reklamacji.
Zgtoszenie skargi/reklamacji powinno nastgpi¢, w miare mozliwosci, niezwtocznie po uzyskaniu informacji
o zaistnieniu okolicznoéci budzacych zastrzezenia, w celu umozliwienia jej rzetelnego rozpatrzenia. SKOK
moze wystgpi¢ do Posiadacza rachunku o dodatkowe dokumenty i informacje, o ile bedzie to niezbedne do
rozpatrzenia skargi/reklamacji.
Skarge/reklamacje SKOK rozpatruje niezwtocznie, jednakze nie pdiniej niz w terminie 15 dni roboczych od
daty jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
skargi/reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa wyzej, SKOK w informacji
przekazywanej Posiadaczowi rachunku :
1) wyjasnia przyczyne opOinienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia skargi/reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania skargi/reklamacji.
Odpowied? na skarge/reklamacji zostanie przekazana pisemnie za posrednictwem poczty lub na wniosek
Posiadacza rachunku — poczta elektroniczng.
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Do zachowania terminéw, o ktérych mowa w ust. 4, jest wystarczajace wystanie odpowiedzi przed ich
uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzielonych na pismie — nadanie w placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

W przypadku nieuwzglednienia roszczeri wynikajagcych ze skargi/reklamacji Posiadaczowi rachunku
przystuguje prawo do odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi do Zarzagdu SKOK.

Posiadacz rachunku moze skorzystac z pozasgdowego postepowania w sprawie rozstrzygania sporéw, poprzez
ztozenie wniosku do Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

Obowiazujace w SKOK , Zasady rozpatrywania reklamacji w SKOK ,,Swidnik”” dostepne sg w Placéwkach SKOK
oraz na stronie internetowej www.skokswidnik.pl

Wiasciwym dla SKOK organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego, a w sprawach ochrony
konsumentow Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Xll. Zmiana i rozwigzanie umowy
§32

Kasa zastrzega sobie prawo zmiany umowy (w tym Regulaminu). Zmiana umowy moze nastgpi¢ wylacznie

z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uwaza sie:

1) zmiany stanu prawnego lub wprowadzenia nowej interpretacji przepisow prawa, dokonanej przez Sad
Najwyzszy, Naczelny Sad Administracyjny, Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej lub organy
nadzorcze, kontrolne lub podatkowe, majgcych wptyw na realizacje Umowy, przy czym zmiany mogg
dotyczy¢ wytgcznie tych postanowien, ktorych zmiana jest niezbedna z ww. powodow;

2) rozszerzenie lub ograniczenie funkcjonalnosci Rachunku lub innych ustug zwigzanych z prowadzeniem
Rachunku, majgcych wptyw na funkcjonowanie Rachunku, przy czym zmiany moga dotyczy¢ wytacznie
tych postanowien, ktérych zmiana jest niezbedna z ww. powodow;

Informacje o zmianie postanowien niniejszego umowy Kasa dorecza Posiadaczowi rachunku nie poézniej

niz 2 miesigce przed proponowang data ich wejscia w zycie.

Brak sprzeciwu Posiadacza rachunku wobec proponowanych zmian jest rownoznaczny z wyrazeniem na nie

zgody.

Posiadacz rachunku ma prawo, przed datg proponowanego wejScia w zycie zmian wypowiedzie¢ umowe

o Rachunek ze skutkiem od dnia poinformowania Posiadacza o zmianie, nie pdzniej jednak niz od dnia,

w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane, bez ponoszenia optat.

W przypadku, gdy Posiadacz rachunku zgtosi sprzeciw, a nie dokona wypowiedzenia umowy Rachunku,

o ktérym mowa w ust. 4, umowa Rachunku wygasa z dniem poprzedzajacym wejécie w zycie proponowanych

zmian bez ponoszenia opfat.

Zmiana warunkéw umowy obowigzuje po uptywie 2 miesiecy od dnia doreczenia Posiadaczowi rachunku

zmienionych postanowien, chyba, ze przed uptywem tego terminu Posiadacz rachunku ztozy SKOK pisemny

sprzeciw wobec zmienionych postanowien.

§33
Posiadacz rachunku moze wypowiedzie¢ umowe o Rachunek z zachowaniem 1-miesiecznego terminu
wypowiedzenia.
W przypadku wypowiedzenia cztonkostwa Rachunek prowadzony jest do dnia ustania cztonkostwa, chyba
ze czlonek przed wplywem tego terminu ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy Rachunku. W takim
przypadku Rachunek ulega zamknieciu po uptywie terminu wypowiedzenia umowy Rachunku, nie poéziniej
jednak niz w dniu ustania cztonkostwa.
Posiadacz rachunku dokonujgcy wypowiedzenia umowy Rachunku powinien ztozy¢ dyspozycje dotyczacy
srodkow pozostatych na Rachunku po jego zamknieciu.
Srodki pozostate na Rachunku od dnia jego zamkniecia nie podlegajg oprocentowaniu.
Jezeli uptyw terminu wypowiedzenia przypada na wczedniejszy dzienn niz ostatni dzien miesigca
kalendarzowego, pobieranych okresowo opfat z tytutu ustug ptatniczych $wiadczonych na podstawie
niniejszego Regulaminu za miesigc, w ktérym uptywa termin wypowiedzenia nie pobiera sie.
W razie ustania cztonkostwa w SKOK z innych przyczyn, niz wypowiedzenie cztonkostwa przez cztonka,
Rachunek prowadzony jest do dnia ustania czfonkostwa, chyba ze cztonek przed uptywem tego terminu zlozy
os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy Rachunku. W takim przypadku Rachunek ulega zamknieciu po uplywie
terminu wypowiedzenia umowy Rachunku, nie pézniej jednak niz w dniu ustania cztonkostwa.
Rozwigzanie umowy Rachunku moze nastgpi¢ za porozumiem stron. \
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§34

SKOK ma prawo, z waznych przyczyn wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie Rachunku. Termin wypowiedzenia

wynosi dwa miesigce.

Za waine przyczyny uwazia sie:

1) nieregulowanie przez Posiadacza rachunku zobowigzan w zakresie prowizji i optat wynikajacych z umowy
Rachunku przez okres co najmniej 6-ciu kolejnych miesiecy,

2) nieuzupetnienie, pomimo wezwania SKOK kwoty debetu, o jakim mowa w § 10 ust.2,

3) wykorzystywanie Rachunku dla celéw sprzecznych z przepisami prawa, w szczegdélnosci
w sposob okreslony w § 38 ust. 2 Regulaminu,

4) naruszanie przez Posiadacza Rachunku warunkéw umowy.

XIil. Pozostate postanowienia
§35
Kasa moze potraci¢ ze $rodkéw zgromadzonych na Rachunku, wymagalng kwote poiyczki lub kredytu
albo ich rat, nalezne optaty i prowizje, a takie - za zgodg cztonka - inne wierzytelnosci wynikajgce z zawartych

z Kasg umow.
O dokonanym potrgceniu Zarzad Kasy zawiadamia Posiadacza rachunku na pismie dotaczajac informacje

do wyciaggu, o ktérym mowa w § 22.

§36

SKOK przekazuje dane osobowe Posiadacza rachunku oraz informacje o wierzytelnosciach oraz o obrotach

i stanach rachunkéw bankowych w zakresie, w jakim informacje te s3 niezbedne w zwigzku z udzielaniem
kredytow, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych i poreczen do Biura Informacji Kredytowej S.A. (BIK S.A.),
utworzonego na podstawie przepisu art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, celem
umieszczenia ich w bazie danych BIK S.A. ,Kredytobiorcy” oraz udostepnianiu ich na zasadzie wzajemnosci
bankom, instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw, a zwigzanych z wykonywaniem
przez te instytucje czynnosci bankowych oraz instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytow
w zakresie okreslonym powyzej.

§37
Posiadacz rachunku obowigzany jest niezwiocznie powiadomi¢ Kase na pismie o kazdej zmianie swoich
danych, objetych umowa, w tym o zmianie adresu korespondencyjnego i adresu poczty elektronicznej, a takze
o0 zmianie adresu zamieszkania osob wskazanych w dyspozycji na wypadek smierci.
Zmiana adresu jest uwzgledniana niezwlocznie, nie poéiniej jednak niz nastepnego Dnia roboczego
po otrzymaniu powiadomienia.
Wszelka korespondencja jest wysytana przez Kase na ostatni wskazany w tym celu adres.

§38

Posiadacz rachunku obowigzany jest do zachowania zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami zawarte]
umowy oraz niniejszego Regulaminu, wymogow bezpieczefistwa w zakresie korzystania z Rachunku,
w szczegolnosci w przedmiocie danych pozwalajacych na wykonywanie Transakcji ptatniczych. Obowigzek
Posiadacza rachunku obejmuje w szczegdlnosci zachowanie w tajemnicy danych stuzgcych do logowania
sie do systemu bankowosci elektronicznej, jezeli ustuga ta jest dostgpna.

Zakazane jest przekazywanie lub udostepnianie (réwniez za wszelkiego rodzaju wynagrodzeniem,
czy gratyfikacjg) danych umozliwiajgcych osobie innej, niz umocowana zgodnie z umowg oraz niniejszym
Regulaminem, dostep do Rachunku, srodkéw zgromadzonych na Rachunku, innego instrumentu ptatniczego
powigzanego z Rachunkiem, w szczegdlnosci gdy moze to wyczerpywac znamiona czynu zabronionego.

W przypadku powziecia przez SKOK uzasadnionego podejrzenia niedopetnienia przez Posiadacza rachunku
obowiazku okreslonego w ust. 1 lub ztamania zakazu okreslonego w ust. 2 powyzej, w szczegdlnosci gdy rodzi
to podejrzenie popetnienia lub usitowania popetnienia czynu zabronionego okreslonego ustawg
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, ustawg Kodeks Karny, ustawg Kodeks Karny
Skarbowy lub inng ustawg, SKOK bedzie uprawniony do natychmiastowego wstrzymania realizacji Zlecen
ptatniczych na podstawie umowy, do czasu dokonania bezposredniej, fizycznej weryfikacji tozsamosci
Posiadacza rachunku oraz wyjasnienia przez Posiadacza rachunku okolicznosci, stanowigcych podstawe
powzietych podejrzeri. Kasa niezwtocznie informuje Posiadacza rachunku pisemnie oraz telefonicznie
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§39
W przypadku wystapienia oszustwa zwigzanego z korzystaniem z Rachunku lub podejrzenia jego wystapienia, lub
wystapienia zagrozenia bezpieczefistwa, Kasa uruchamia procedure powiadamiania polegajgcg na niezwtocznym
podjeciu préby skontaktowania sie z Posiadaczem rachunku za pomocg dostepnych kanatéw komunikacji.

§40

1. Posiadacz rachunku ma prawo wystapi¢ o wydanie instrumentéw ptatniczych do Rachunku.

2. Zasady wydawania i uzytkowania instrumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, w tym zasady realizacji Zleceri
ptatniczych przy pomocy tych instrumentdw okresélajg odrebne regulaminy oraz zawarte na ich podstawie
umowy.

3. Jezeli Posiadacz rachunku zawart ze SKOK umowe o instrument ptatniczy, postanowienia umowy ramowej
Rachunku stosuje sie o ile umowy ramowe o te instrumenty nie stanowig inaczej.

§41
1. W kazdym czasie w okresie obowigzywania umowy ramowej Posiadacz rachunku ma prawo zgdac
udostepnienia mu postanowien tej umowy oraz informacji okreslonych w art. 27 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r o ustugach pfatniczych w postaci papierowej lub na innym trwatym noéniku.
2. Regulamin zostat sporzadzony w jezyku polskim, ktory jest jezykiem wiasciwym dla porozumiewania sie stron.
3. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw zwiazanych z wykonaniem umowy jest sad wiasciwy na podstawie
przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.

§42
1. W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy ustawy z dnia 5 listopada 2009 r.
o spoéidzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych, Ustawe oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Posiadaczowi rachunku przystuguje prawo wniesienia do organu sprawujgcego nadzor nad dostawcg skargi
na dziatanie tego dostawcy, jezeli dziatanie to narusza przepisy prawa. Organem nadzoru nad dziatalnoscig
SKOK jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Pigkna 20, 00-549 Warszawa.

§43
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2024 r.
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