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Umowa o $wiadczenie ustugi eSKOK

zwana dalej Umowag, zawarta w dniu .........cccceeeenneeen. pomiedzy:

Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa ,Swidnik” z siedzibg w Swidniku, ul. Niepodlegtoéci 13
kod pocztowy 21-040 wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku Wydziat VI Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000044526, NIP 713-10-04-410 reprezentowana przez:

PetnOMOCNIKA ..ccooeiiiiiiiieeeeeeeeeeee e ,

ktérej gldwne miejsce wykonywania dziatalnoéci znajduje sie  Swidniku, ul. Niepodlegfosci 13,
a informacja o wszystkich miejscach wykonywania przez nig dziatalnosci znajduje sie na stronie internetowej
www.skokswidnik.pl; adres e-mail: info@skokswidnik.pl, zarejestrowana w prowadzonym przez Komisje Nadzoru
Finansowego rejestrze dostawcéw ustug ptatniczych pod nr SK24/2011, nad ktérej dziatalnoscig w zakresie ustug
ptatniczych nadzér sprawuje ptatniczych Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20,
00-549 Warszawa,

zwang dalej ,,SKOK” lub , Kasg”

oraz

............................................................. zamieszkatag/ym W ....cccceeeeeeeees UL e, kod pocCztowy ...
legitymujgca/ym sie dowodem osobistym/ inny dokument stwierdzajgcy tozsamosé nr.........cceenee.e o dacie waznosci
dO e, , PESEL oo, numer cztonkowski w SKOK: .........cccoe...... , nr Login: ...,
nr telefonu komdrkowego: ..o , nr telefonu stacjonarnego: ...................... adres e-mail: ...ooeeeeeeeeierinnens

zwang/ym dalej ,Posiadaczem Rachunku”,
0 nastepujacej tresci:
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SKOK zobowigzuje sie do swiadczenia, na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie oraz Regulaminie Swiadczenia
ustugi eSKOK, zwanego dalej Regulaminem, stanowigcym zatgcznik do Umowy, ustugi instrumentu ptatniczego,
zwanej dalej Ustugg eSKOK, na ktdra sktadajg sie:
1) Ustuga bankowosci elektronicznej eSKOK,
2) Ustuga bankowosci telefonicznej eSKOK.

§2
1. Rachunkiem gtéwnym Posiadacza Rachunku bedzie Rachunek nr..........cccvvveinecinncincncnn.
2. Posiadacz Rachunku upowaznia SKOK do:
1) obcigzania jego Rachunkéw kwotami dokonanych Transakcji ptatniczych,
2) obciagzania Rachunku gtéwnego kwotami Transakcji pfatniczych oraz naleznymi SKOK optatami i prowizjami.

§3
1. Ustuga eSKOK udostepniana jest najpdzniej w ciggu 24 godzin od zawarcia Umowy.
2. Korzystanie z Ustugi eSKOK jest mozliwe za posrednictwem:
1) sieci Internet przez przegladarke internetowg poprzez strone https://eskok.pl/(Ustuga bankowosci
elektronicznej eSKOK),
2) telefonu z wybieraniem tonowym (Ustuga bankowosci telefonicznej eSKOK).
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1. Transakcje pfatnicze moga by¢ dokonywane do wysokosci Srodkéw dostepnych na Rachunku gtéwnym,
z uwzglednieniem ustalonych Limitéw, ktére na dzien zawarcia Umowy wynosza:
1) Limit dzienny — 1 000,00PLN
2) Limit miesieczny - 20 000,00PLN


https://eskok.pl/

2. Na zasadach okreslonych w Regulaminie mogg zostac¢ ustalone dodatkowe Limity: Maksymalny indywidualny
dzienny limit przelewéw, Maksymalny indywidualny miesieczny limit przelewéw, Maksymalng kwote
samodzielnego przelewu i Maksymalng kwote wspdlnego przelewu.

3. Limity moga by¢ zmieniane, na zasadach okreslonych w Regulaminie, do wysokosci Limitéw maksymalnych, ktére
na dzien zawarcia niniejszej Umowy wynosza:

1) Maksymalny limit dzienny — 500 000,00PLN
2) Maksymalny limit miesieczny -1 000 000,00PLN

§5
Kasa pobiera prowizje i optaty za czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi eSKOK. Wysokos$¢ prowizji i opfat
okresla Tabela prowizji i optat, stanowigca zatgcznik do umowy Rachunku gtéwnego.

§6

1. SKOK udostepnia Posiadaczowi Rachunku informacje o dokonanych Transakcjach pfatniczych i zrealizowanych
z tego tytutu rozliczeniach oraz pobranych optatach i prowizjach:
1) na biezgco poprzez dowolny Kanat dostepu,
2) raz w miesigcu w formie wyciggdw lub salda do Rachunku gtéwnego, w terminach i sposéb okreslony

w umowie tego Rachunku.

2. Posiadacz Rachunku jest obowigzany niezwtocznie zgtosi¢ SKOK fakt nieotrzymania wyciggu, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 2.

3. W ramach zestawienia optat za ustugi powigzane z rachunkiem ptatniczym, przekazywanego w terminach
i w sposdb wskazany w umowie Rachunku gtéwnego, SKOK informuje Posiadacza Rachunku o optatach
pobranych z tytutu niniejszej Umowy.

§7
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.
2. Zmiana niniejszej Umowy moze nastgpi¢ w przypadkach i trybie okreslonym w Regulaminie.

§8
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spoétdzielcza Kasa Oszczednoéciowo-Kredytowa ,Swidnik”
z siedzibg w Swidniku przy ul. Niepodlegtosci 13, tel. 81468 88 44, adres e-mail: info@skokswidnik.pl (dalej:
»Administrator” lub ,,My”). Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod
adresem iod@skokswidnik.pl lub na adres Administratora.

Pani/Pana dane osobowe beda przez nas przetwarzane w celu:

1. wykonania Umowy — do czego jeste$my uprawnieni na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO?;

2. rozpatrywania skarg, o ktérych mowa w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i rzeczniku finansowym — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

3. wykonywania obowigzkéw sprawozdawczych wobec organdéw nadzoru, wynikajgcych m.in. z ustawy
o spotdzielczych kasach oszczednosciowo kredytowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

4. ksiegowym, rachunkowym i archiwalnym, wynikajgcym z przepisdw ustawy o rachunkowosci — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. c RODO;

5. ustalenia i dochodzenia roszczen oraz ochrony przed roszczeniami, na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego
interesu, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

6. raportowania wewnetrznego, sporzadzania analiz finansowych i statystyk, na podstawie tzw. prawnie
uzasadnionego interesu, o ktdrym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO, za ktéry uwazamy konieczno$é zarzadzania
naszg dziatalnoscig operacyjng, w tym kontrolowanie stabilnosci i ptynnosci finansowej Kasy.

Bedziemy przetwarzali Pani/Pana dane osobowe:
1. Do czasu rozwigzania lub wygasniecia Umowy — w przypadku przetwarzania danych w celu jej wykonania;

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE
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2. Do czasu rozstrzygniecia wniesionej reklamacji — w przypadku przetwarzania danych w tym celu;

3. Do uptywu okresu obowigzkowego przechowywania danych wskazanych w przepisach ustaw wskazanych
w punktach 2— 5 powyzej;

4. Do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen — w przypadku przetwarzania danych w celu ustalenia,
dochodzenia i ochrony przed roszczeniami.

Informujemy, ze odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty upowaznione do otrzymania tych
danych na podstawie przepisdw odrebnych ustaw, w tym organy nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 5 listopada 2009 r. o spoétdzielczych kasach oszczednosciowo — kredytowych, nasi podwykonawcy, jak réwniez
podmioty swiadczgce na naszg rzecz ustugi doradcze, ksiegowe, windykacyjne, prawne i inne (na podstawie umdéw
powierzenia przetwarzania danych).

Przystuguje Pani/Panu prawo do zgdania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. Ponadto
przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest rowniez warunkiem zawarcia umowy.

Informujemy, Ze Pani/Pana dane osobowe nie bedg przedmiotem podejmowania zautomatyzowanych decyzji,
o ktérych mowa w art. 22 RODO.

§9
1. Posiadacz Rachunku przyjmuje do wiadomosci i uznaje za wigzace postanowienia Regulaminu, ktére znajda
zastosowanie w sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie.
2. Posiadacz Rachunku zobowigzuje sie do nieujawniania informacji o zasadach dziatania Ustugi eSKOK, ktdrych
ujawnienie moze spowodowac brak skutecznosci mechanizméw zapewniajgcych bezpieczeristwo zlecanych
Transakcji ptatniczych.

§10
1. Umowa zostata zawarta w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, w jezyku
polskim, ktéry jest jezykiem wtasciwym dla porozumiewania sie Stron.
2. Posiadacz Rachunku ma prawo otrzymania w kazdym czasie egzemplarza Umowy, Regulaminu i Tabeli prowizji
i optat.

Oswiadczam, iz przed zawarciem niniejszejf Umowy otrzymatem (-am) i zapoznatem (-am) sie z tresciq:

1) projektu niniejszej Umowy oraz Regulaminu swiadczenia ustugi eSKOK, bedgcego integralng czescig niniejszej
Umowy;

2) Tabeli prowizji i optat do Rachunku gtéwnego,

stempel firmowy i podpisy Posiadacz rachunku
0s0b dziatajgcych za SKOK

OSWIADCZENIE O REZYDENCJI PODATKOWEJ?

Oswiadczam, ze ztozone przeze mnie oswiadczenie dotyczagce mojej rezydencji podatkowej nie ulegto zmianie i jest
aktualne.
Oswiadczam, ze jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Data i miejsce Posiadacz rachunku

2 Oéwiadczenie w tej formie nalezy wypetni¢ wytacznie w przypadku ztozonego juz wczesniej petnego oswiadczenia klienta o rezydencji podatkowej.
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OSWIADCZENIE PEP

W zwiazku z art. 46 ww. ustawy oraz po zapoznaniu sie z ROZPORZADZENIEM MINISTRA FINANSOW, FUNDUSZY
| POLITYKI REGIONALNEJ w sprawie wykazu krajowych stanowisk i funkcji publicznych bedacych eksponowanymi
stanowiskami politycznymi

Prosze zaznaczy¢ znakiem ,X” wybrang opcje.

1.|:|Oéwiadczam, ze nie jestem osobg zajmujacg eksponowane stanowisko polityczne, cztonkiem rodziny takiej
osoby lub bliskim wspdtpracownikiem takiej osoby.

2.|:|Os',wiadczam, ze jestem osobg zajmujacg eksponowane stanowisko polityczne/cztonkiem rodziny osoby
zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne/bliskim wspdtpracownikiem osoby zajmujacej eksponowane
stanowisko polityczne.

W przypadku zaznaczenia opcji nr 2 nalezy wypetni¢ Oswiadczenie PEP stanowigce zatacznik do Procedury
wewnetrznej w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w SKOK.

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Data i miejsce Posiadacz rachunku



Szanowny Uzytkowniku!

Jest nam niezmiernie mito powita¢ Ciebie w gronie Uzytkownikdw ustugi eSKOK, ktéra umozliwi zarzagdzanie Twoimi
finansami za posrednictwem serwisu internetowego i Operatora Tele-skok.

Aby aktywowac dostep do swojego rachunku za posrednictwem eSKOK, przygotuj swdj login (znajdziesz go w tresci
umowy), oraz telefon komadrkowy, a nastepnie:

Wejdz na strone: www.eskok.pl i kliknij w zaktadke ,,Zaloguj sie”,

Na stronie logowania do ustugi eSKOK, wybierz opcje ,Aktywuj dostep”,

Wprowad? login oraz uzupetnij pozostate wymagane dane,

Nastepnie system poprosi Cie o ustanowienie, oraz powtdrzenie nowego Hasta do serwisu internetowego
(Pamietaj, aby hasto byto unikatowe i dostepne tylko dla Ciebie!),

Kolejnym krokiem jest wybranie obrazka bezpieczeristwa z dostepnej puli obrazkéw, ktéry pomoze Ci
podczas kolejnych logowan tatwiej zidentyfikowaé autentycznosc strony logowania,

W dalszej kolejnosci potwierdz aktywacje ustugi jednorazowym hastem SMS, ktére otrzymasz na Twdj
telefon komdrkowy.

Tak, to juz wszystko!

Ustuga jest aktywna, mozesz skorzystac z konta, kiedy tylko zechcesz. Pamietaj jedynie o zasadach bezpieczenstwa.
Wiecej informacji na ten temat znajdziesz na stronie www.eskok.pl

Dodatkowo skorzystaj z funkcji, ktére sprawig, ze dostep do konta bedzie jeszcze bardziej wygodny:

e Powiadomien SMS i e-mail” 0 zmianach na koncie — biezacej informacji o sytuacji na koncie.

e Zlecen statych® — automatycznego wykonywania przelewdw przez system do tego samego
odbiorcy na te samga kwote.

e Przelewdw zdefiniowanych — zapisywania w systemie najczestszych odbiorcéw, dzieki czemu

unikniesz ponownego wprowadzania tych samych danych.

Masz pytania?

Pozostajemy do Twojej dyspozycji catg dobe (z wytaczeniem Swiat Bozego Narodzenia, Wielkanocnych oraz Nowego
Roku) pod numerem telefonéw: 801 803 030, lub (+48) 58 782 59 00 (optata zgodna z taryfg operatora).

Skorzystaj rowniez z Instrukcji Uzytkownika Ustugi eSKOK na stronie: www.eskok.pl zaktadka Dokumenty do
pobrania.

Zyczymy przyjemnego korzystania z Ustugi eSKOK
SKOK ,,Swidnik”

*QOptata zgodna z TPiO



